Ochrana soukromi

Informace o zpracovani osobnich udajt

Na zakladé natizeni EU 2016/679 ze dne 27.4.2016 s uc¢innosti od 25.5.2018

Tyto informace poskytuje spole¢nost SmartCo, spol. s r.o., IC 08537895, se sidlem Havli¢kova 1732, Beroun, PSC 266 01, zapsana v
obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, spisova znacka: oddil C, vlozka 320618 (dale jako ,Spravce”) na zakladé ¢l.13 nafizeni EU
2016/679 (dale jen jako Nafizeni).

1. Vysvétleni pojmu:

1.1. Osobnimi udaji jsou Gdaje vedouci k identifikaci fyzické osoby, a to zejména: jméno a piijmeni, adresa bydlisté, emailova
adresa, telefonni ¢islo, identifika¢ni ¢islo podnikajici fyzické osoby a darnové identifikacni ¢islo podnikajici fyzické osoby (dale
jako subjekt udajii).

1.2. Spravce (vySe uvedend spoletnost) je subjekt, ktery urcuje Gcel a prostiedky zpracovani osobnich udaji, provadi
zpracovani a odpovida za né. Zpracovanim osobnich idajii miiZe spravce zmocnit nebo povérit zpracovatele, pokud zv1astni
zakon nestanovi jinak.

1.3. Zpracovatel je kazdy subjekt, ktery na zakladé zvlastniho zdkona nebo z povéreni spravce zpracovava osobni udaje podle
Zakona a Nafizeni, a to na zdkladé uzaviené smlouvy o zpracovani osobnich tidajti nebo na zakladé souhlasu subjektu udaja.

1.4. Databaze je interni seznam tdaji fyzickych osob a jejich osobnich tidajii, vedena spravcem.

1.5. Profilovani je jakakoli forma automatizovaného zpracovani osobnich tdaji spocivajici v jejich pouziti k hodnoceni
nékterych osobnich aspektii vztahujicich se k fyzické osobé, zejména k rozboru nebo odhadu aspekti tykajicich se jejiho
pracovniho vykonu, ekonomické situace, zdravotniho stavu, osobnich preferenci, zajma, spolehlivosti, chovani, mista, kde se
nachazi, nebo pohybu.

1.6. Cookies jsou malé mnozZstvi dat, ktera WWW server posle prohlizeci, ktery je uloZi na pocitaci uzivatele. Pri kazdé dalsi
navstéveé téhoz serveru pak prohliZe¢ tato data posila zpét serveru. Cookies bézné slouzi k rozliSovani jednotlivych uzivateld,
ukladaji se do nich uzivatelské predvolby apod.

2. Spravce (vySe uvedena spolecnost) zpracovava osobni iidaje dle Narizeni dle nasledujicich zasad:
2.1. Zakonnost - zpracovava pouze ty idaje, které jsou nutné k plnéni smluvnich zavazka.
2.2.  Utelovost - idaje jsou shromazd'ovany jen pro uréité, vyslovné vyjadiené a legitimni tcely.
2.3.  Minimalizace - zpracovava pouze nezbytné mnoZstvi, které je nutné k plnéni vyjadrenych tkold.
2.4. Doba uloZeni - osobni tidaje jsou zpracovavany pouze po dobu, kdy to je pro dané tikoly nezbytné.

2.5. Integrita a diivérnost - spravce ptijal vhodna technicka a organiza¢ni opatfeni k zabezpeceni a ochrané pied neopravnénym
i protipravnim zpracovanim a pied ztratou, zni¢enim ¢i poskozenim.

3. Ochrana osobnich tidajii a informace o zpracovani

3.1. Spravce ziskdva osobni udaje od samotnych subjekti vramci jednani o uzavieni smlouvy napf. osobnim piedinim,
emailem, poptavkovym formulafem, objednavkou ¢i telefonicky.

3.2. Spravce informuje subjekt tidaji o tom, kdy je poskytnuti osobnich idaji nezbytné pro plnéni smluvnich vztahd, nebo kdy
je dobrovolné.

3.3.  Osobni idaje budou zpracovavany po dobu jednani o uzavieni smlouvy a po dobu trvani smluvniho vztahu.

3.4. Osobni tidaje budou v nezbytné nutné formé dale zpracovany k plnéni zakonné povinnosti archivace Gc¢etnich dokladd po
dobu urc¢enou legislativou.

3.5. Osobni udaje budou zpracovavany a uchovany po dobu nasledujicich 24 mésict pro pfipad mozného vzniku sporu mezi
spravcem a subjektem tdaju.



4. Utely zpracovani
4.1. Spravce zpracovava Osobni tidaje pro nasledujici ucely:
- vyfizeni objednavky.
- vyfizeni reklamace.
- uchovani historie ndkupi pro tcely cileni nabidek
- reakce a zodpovézeni Vasich dotazii.
- naplnéni pravnich povinnosti spravce (vedeni ticetni, dariové a archivni).
- marketingové a obchodni nabidky spravce.
- vedeni databaze fyzickych osob.
- ochranu prav a pravem chranénych zajmu spravce (opravnény zajem).
5. Prava a povinnosti subjektu udaji
5.1. Subjekt je povinen ptedat spravci pouze pravdivé a pi‘esné osobni tidaje.
5.2.  Subjekt je povinen spravci umoznit ovéreni poskytnutych iidajii.
5.3.  Subjekt ma pravo od sprdvce poZadovat pristup k jeho osobnim tidajiim.
5.4. Subjekt ma pravo na opravu poskytnutych osobnich idajii.
5.5. Subjekt ma pravo na vymaz poskytnutych osobnich iidaji.
5.6. Subjekt ma pravo na omezeni zpracovdni osobnich tidajii.
5.7.  Pokud je ke zpracovani osobnich tidajti nutny souhlas subjektu, miiZe jej tento kdykoli odvolat.
5.8. Sva prava miZe subjekt uplatnit:
5.8.1.  Osobné v sidle spole¢nosti v pracovni dobé: 07,30 - 16,00
5.8.2.  Datovou schrankou: skdd6vs
5.8.3.  Emailem: info@smart-co.cz
5.8.4.  Postovni zasilkou (podpis musi byt uredné ovéren)
6. Prava a povinnosti spravce
6.1. Spravce ma pravo na ovéieni pravdivosti a pfesnosti poskytnutych osobnich udajt

6.2. Spravce je povinen subjektu idaji poskytnout informace o rozsahu a zplisobu poskytnutych osobnich tdaji, pokud o to
subjekt pozada. Spravce tak uéini neprodlené, nejpozdéji vsak do 30 pracovnich dnii.

6.3. Spravce ma pravo v ptripadé opakovanych a nedtivodnych Zadosti odmitnout poskytnuti takovych informaci, nebo jejich
poskytnuti zpoplatnit.

6.4. Spravce poskytne informace v elektronické formé, pokud subjekt Gidaji nepozada jinak.



7. Opravnény zajem spravce - ucely

7.1. Ochrana spravce, jeho zakladnich ¢i jinych prav vyplyvajici z obecné pravnich zavazkd, predpisti a smluv. Zejména v ramci
rdznych spord, kontrol, Setfeni a ve vztahu ke smluvnim partnerim. Doba zpracovani je stanovena obecné zavaznymi
predpisy, nejdéle vsak 10 let po ukonéeni smluvniho vztahu.

7.2.  Ochrana majetku spravce, Zivota a zdravi zaméstnancii a osob vstupujicich do objektl spravce. Po dobu do 3 dni od
potizeni zdznamu.

7.3.  Vymahani pohledavek po dobu zdkonnych promléecich dob, nejdéle vsak 10 let.
8. Souhlas se zpracovanim osobnich tidaji

8.1. Subjekt udajii poskytuje souhlas se zpracovanim tdaji, které svymi tcely nepatfi mezi zakonem potiebné, ¢i k plnéni
smluvniho vztahu, nebo mezi opravnéné zajmy spravce. Souhlas udéluje pisemnym formulafem, nebo potvrzenim
elektronické verze souhlasu.

8.2. Subjekt daji miiZe dle bodu 5.7. tento souhlas kdykoli odvolat.

8.3. Utely a zpracovani idajti poskytnutych na zékladé souhlasu jsou uvedeny na formulafi souhlasu.
9. Zpisob zpracovani osobnich udaji

9.1. Osobni idaje subjektu jsou zpracovavany automatizované i manualné.

9.2. Osobni tdaje mohou byt zpfistupnény opravnénym zaméstnancim spravce, pokud je to nezbytné k plnéni smluvniho
vztahu a pokud je to nezbytné nutné k plnéni jejich pracovnich povinnosti.

9.3. Osobni tidaje mohou byt zp¥istupnény zpracovateliim, s nimiZ ma spravce uzavirenu smlouvu o zpracovani osobnich udaji
a ptipadné dal$im osobam v souladu se zakonem a Narizenim.

10. Cookies

10.1. Spravce na svych internetovych strankach pouziva ,cookies, které se ukladaji na pocitaci navstévnika a automaticky jej pti
dalsi navstévé poznaji. Cookies umoznuji napiiklad prizplisobit webové stranky zajmim subjektu Udaji nebo uloZit
uzivatelské jméno, které pak nemusi byt znovu pokazdé zadavano. V pripadé, Ze subjekt tidajii nechce, aby byl jeho pocita¢
rozpoznan, je nutno upravit nastaveni internetového prohliZec¢e takovym zplsobem, aby doslo k odstranéni cookies z
pevného disku pocitace, cookies zablokovat nebo nastavit upozornéni pted uloZenim cookie.

11. Platnost

11.1. Znéni Informaci o zpracovani osobnich tidajii mize spravce zménit ¢i dopliiovat. Na nasich webovych strankach naleznete
vzdy aktualné platné znéni.

11.2. Tento dokument nabyva u¢innosti dnem zvetejnéni 01.11.2019



